


Declaraçao de Princípios

Há coisas mais difíceis de explicar do que fazer

É difícil  explicar a teoria sem saber

Eu tinha que falar sobre a biblioteca 2,0, mas ...

Eu não sou Jose Antonio Merlo



Declaraçao de Princípios
Não estou em nenhuma Professor universitário

Sou Fernando Juárez...

Bibliotecário de uma aldeia chamada Muskiz

(7.000 hab., 9.000 €, 2/3 + 1/3 bibliotecario) 



Declaraçao de Princípios: Menú do dia

Sugirolhe contar...

a minha biblioteca... é que eu sei.

Reflexões sobre a experiência de Muskiz na Web 

2.0

E perdoem a tradução (Google dixit ;-) 



Web 2.0 / Web social

Facilidade tecnologica

Importância do usuário 

Filosofia "Web 2.0" afeta toda a rede

Adaptação da biblioteca para o novo ambiente.



Web 2.0 / Web social

¿Tecnologia?

¿Usuário ?



Web 2.0 / Web social

Inovação
tecnológica

XML
RSS
Tagging
Friending
REMEZCLAR

Atitude +WEB SOCIAL



Inovação, Tecnologia, Biblioteca

Produtos
informacionais

Produtos
informacionais Ambiente

bibliotecário
Ambiente

bibliotecário
Aceleração
tecnologia



Capacidade inovadora

Tecnologia

Poder de compraGrandes bibliotecas

Inovação, Tecnologia, Biblioteca



Inovação, Tecnologia, Biblioteca



Capacidade inovadora

Tecnologia

Poder de compraAdaptação
mudança tecnológica
A biblioteca pública

atinge o limiar tecnológico

Inovação, Tecnologia, Biblioteca



Capacidade inovadora

Poder de compra
Grandes instituições

I

Uso flexível
Serviços Web 

I

Inovação, Tecnologia, Biblioteca



Inovação, Tecnologia, Biblioteca



Tecnologia :Novas ferramentas



Ferramentas flexíveis para um ambiente
tecnológico flexível.

Baixo custo de aprendizagem, intuitiva e livre

Facil de obter e fornecer informações

USUÁRIO: Um elemento-chave que enriquece o 
sistema global de informação

Tecnologia :Novas ferramentas



Web 2.0
atitude + inovação tecnológica

Edição:
Blogs

Distribuição
Sindicación

(rss, atom) 

Usuario
Receber, gerenciar

criar, espalhar

Gestão de Informação
Agregadores

(feeds) 

Descrição / classificação
Etiquetagem
(folksonomias) 



Biblioteca 2.0

”É um modelo de serviço de biblioteca que incentiva 
a constante mudança e decidiu convidar a 
participação do usuário na criação real e virtual de 
serviços que desejam, com base na avaliação dos 
serviços. ” Michael Casey

”Web 2.0 + Biblioteca = Biblioteca 2.0”
Paul Miller



Biblioteca 2.0

”Biblioteca 2.0 é a aplicação de tecnologias da Web 
2.0 e as atitudes dos conjuntos e serviços de 
biblioteca ” Didac Margaix

”Biblioteca 2.0 é um desperdício de tempo” ;-)
O bibliotecário de Muskiz



Atitude

Capacidade
inovadora



Atitude

Capacidade
inovadora

Humor
Mentalidade
Beta

$



Activa
Participativa

Biblioteca

TecnologíaBIBLIOTECA
SOCIAL

HUMOR

IMAGINAÇÃOATITUDE EXPERIMENTAL

SUBJETIVISMO

USUARIO

BIBLIOTECAS
2.0



CONTEÚDO = TEMPO
CRIATIVIDADE = TEMPO
COMUNICAÇÃO COM OS USUÁRIOS
OBSOLESCENCIA OPAC

TECNOLOGÍA

¿AMEAÇA?

¿OPORTUNIDADE?

A EXPERIÊNCIA DE MUSKIZ



Imaginação

utilidad

Portais

Colaboração





Atitude
Usando não

previsível



1.0
Navegação
Visita diária
Criação e gestão de 
conteúdos
Fidelidade ao web de 
origem

Social
Sindicação, Agregação
¿web de origen?
Gestão de conteúdos (próprios
ou outros) 
“Feedelización”

Novo modelo de acesso à informação



Uma nova forma de compreender o conteúdo

Blogs + Sindicación +Agregación + Etiquetado

Usuario

Control del contenido



Evolução bibliotecas em www
1.0
Pouca presença
Poucos conteúdo
relacionado
Usuário pesquisar
informações
Usuário Biblioteca

2.0
+ Presença www
Retroalimentación
Atitude:

Usuário biblioteca
Biblioteca Usuario



Novas possibilidades: ¿biblioteca 2.0?

Blogs: edição web
Sindicación
Agregación
Etiquetagem

Modelo Push 

Bibliotecas na web
Divisão de trabalho
Espacio propio
Representação da
informação
Cooperação

Envolver o usuário



Remove medos, vê possibilidades



Remove medos, vê possibilidades



Remove medos, vê possibilidades



Novas regras de jogo



Novas regras de jogo



Liburutegien haria

Novos conteúdos, valor acrescentado e cooperativo
(inconscientemente) 

Exemplo 2,0 biblioteca e e-admin

Chamando a atenção ¿proyectos similares?

Protótipo: novos projectos cooperação activa



Cooperação interbibliotecas
Agregação do tempo

Objetivo común: Boletín novedades 

Sindicación activa: Redistribuição de trabalho

Agregación cerrada: Produto de qualidade aos nossos
usuários

Cooperação consciente



Agregação dos períodos de trabalho



Agregação dos períodos de trabalho

100 % social





Informação local

− Bibliotecas: criar, promover a criação, localizar, 
distribuir.

− Sin un impulso como el que pueden dar las bibliotecas
documentos que son de especial interés para una
comunidad pequeña no llegarán nunca a la red o se 
encontrarán dispersos e inaccesibles para nuestros
usuarios.

− Tecnologia Social para a nossa comunidade



Obtenção de 
informação digital

Descrição
Classificação

Eclosión de 
información

Etiquetagem
usuário

RecuperaçãoNavegaçãoVisualização

Etiquetagem



RecuperaçãoNavegaçãoVisualização





O site da biblioteca pode simplificar o 
acesso à informação

RecuperaçãoNavegaçãoVisualização

Acesso ao documento (auto / outros) 
pode ser feito por intermédio da lista
usando uma "tag cloud"

Faça uma busca, selecionar, filtrar

• A “nuvem” é um campo semântico
facilmente atualizável



Informação local



Informar a comunidade





Etiquetado + sindicación + agregación + localización

Tag = feed = guias monográfica 

Contexto geográfico definido (Muskiz)

Canalizar/filtro de informação dispersa

Documento primario





Ferramentas



Conclusões

A tecnologia é uma oportunidade: assumir
as novas regras.

Novo papel da biblioteca como um 
usuário mais (selecção, divulgação, 
criação de conteúdos de qualidade) 



Conclusões

Novas opções para a cooperação
interbibliotecas: projetos, produtos, 
serviços

Información a la comunidad: estímulo



Licencia

Esta presentación se comparte bajo una licencia
Creative Commons:

- Reconocimiento

- No comericial

- Sin obra derivada

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.es



Aqui vou contar o que o software
livre... e café



Em nome da biblioteca de Muskiz

Muito obrigado
Muchas gracias
Eskerrik asko

Fernando Juárez Urquijo
http://www.muskiz-liburutegia.org

ferjur@gmail.com
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